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Smart Factory Logistics Lösung - Bossard Übersicht eines Agentischen Workflows (Hassan et al. - 2025)

• KMU benötigen einfache digitale Bestell- und Nachschubprozesse

• Bestehende Smart Factory Logistics Systeme sind primär auf Grosskunden ausgelegt

• Hoher Implementierungsaufwand verhindert breite Nutzung bei KMU

Wie kann KI eingesetzt werden, ohne Kontrolle, Qualität und Verantwortung zu verlieren?

• Orchestrierung spezialisierter KI-Agenten

• Klare Rollen statt monolithischer KI

• Zustandsbasierter Workflow mit 
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Lösungskonzept

Fazit

Agentisches Framework auf Basis von LangChain

Agentic AI als Methodik zur Entwicklung einer mobilen 
Bestellapplikation für industrielle KMU-Kunden

• Vollständig KI-gestützte Entwicklung ist technisch 
möglich

• Autonomie ohne Governance ist nicht praktikabel

• Struktur schlägt Modellgrösse

• Reduktion manueller Arbeit in frühen Projektphasen

• Nachvollziehbarkeit und Kontrollierbarkeit bleiben 
erhalten

Digital Engineer

• Mobile Bestellapplikation für industrielle 
KMU

• Interaktion mit physischen Komponenten 
(z. B. NFC-Labels)

• Iterative Entwicklung unter realen 
Integrationsbedingungen

Use Case: SFL Plug’n’Use
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