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Auswahl Bereiche
Jahr 2022

Bereich @ VZA @ Mitarbeiter Personalkosten CHF

Admin 279 329
Biel 37.7 395
Co0 15.6 16.2
COO0 Services 574 588
Customer Care 1457 151.2
Einkauf 11.2 11.2
F&T, Inno 6.7 70
Fertigung 63.3 65.8
Geschaftsfihrer 4.0 40
Lernende 71.1 711
PE HW_SW 328 36.2
PE Mech 30.8 321
Produktion 104.8 108.5
Systeme 494 50.7
Vertrieb 52.3 55.2
Gesamt 710.6 740.5

Abstract

Flr die Fritz STUDER AG wurde im Rahmen
der Bachelorthesis eine Arbeit im Bereich
Human Resources umgesetzt. Sie werten
detaillierte Mitarbeiter- und Gehaltsinforma-
tionen, wie auch Zeitkontendaten mit dem
SAP HR-System aus. Es ist von Interesse
diese Informationen zusammenzufassen
und ein benutzerfreundliches, operatives
Personalmanagement-System zu erstellen.
Wahrend der Projektarbeit wurde mit Hilfe
des DMAIC-Zyklus der Six Sigma Methode
gearbeitet. Die Define-Phase diente in ers-
ter Linie zur Ubersicht und zum Verstandnis
uber die Personaldaten. In der Measure-
Phase wurden Experten der Fritz STUDER
AG zur Erarbeitung eines Personalmanage-
ment-Systems befragt. In der Analyze-Pha-
se wurden die bisherigen Daten untersucht
und mit den neu generierten Daten im Sys-
tem erganzt. Anhand des Mircosoft Power
BI wurden in der Improve-Phase mehrere
Dashboards, welche zusammen
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das Personalmanagement-System bilden,
erstellt. In der Control-Phase wurden die
Ergebnisse aus der Improve-Phase kont-
rolliert. Die Vergleiche der zuvor verwen-
deten Auswertungen decken sich mit dem
neu erarbeiteten System und bestatigten so
deren Richtigkeit. Klnftig soll das Personal-
management-System monatlich aktualisiert
und die Planungsprozesse des Human Re-
sources sowie die des Fuhrungskreises un-
terstutzt werden.
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