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Abstract 

In dieser Arbeit wird das Thema der Pro-

duktprogrammerweiterung bearbeitet. Es 

soll ein Konzept für ein neues Produkt, 

ein neuer Service oder ein neues Busi-

ness-Modell für das Startup IRISgo vor-

geschlagen werden. 

 

Hierbei werden verschiedene, potenzielle 

Zielgruppen anhand einer Marktrecher-

che identifiziert. Aus den Zielgruppen soll 

bestimmt werden, welche davon am bes-

ten zu den Werten und Visionen von 

IRISgo passt. Anschliessend werden 

Ideen für Lösungskonzepte der mögli-

chen Zielgruppen generiert. Ein Lösungs-

konzept wird schliesslich ausgearbeitet 

und weitere Schritte dazu werden emp-

fohlen. 

 

Als potenzielle Zielgruppe werden hierbei 

nach einer Marktrecherche und mehreren 

Interviews die Privatpersonen identifi-

ziert. Als Lösungskonzept wird ein Sham-

poo Dispenser, welcher mit Nachfüllbeu-

tel aufgefüllt und an der Wand befestigt 

werden kann, vorgeschlagen. Durch die 

einfache und nachhaltige Benutzung die-

ses Dispensers soll der Verbrauch von 

Einweg Shampoo Flaschen im Privat-

haushalt vermindert werden. 

 

Das Produkt differenziert sich von Kon-

kurrenzprodukten in drei verschiedenen 

Punkten: das Befestigungssystem mit 

den Saugnäpfen ermöglicht eine einfache 

und schnelle Befestigung des Dispensers 

an der Wand. Ausserdem entstehen beim 

Entfernen des Dispensers keine Rück-

stände an der Wand. Der letzte Punkt in 

welchem sich dieses Konzept differen-

ziert ist, dass auch ein Online Shop an-

geboten wird, bei welchem in Zusam-

menarbeit mit Shampoo Firmen eine 

Vielfalt von Nachfüllbeutel angeboten 

wird. 
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